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INTRODUCCION

La contaminacion del agua y los conflictos por el acceso a ella, la tenencia de la tierra y la
folklorizacion de la cultura maya por actores exdgenos son tres aspectos que destacan en La otra
cara del turismo, un comic que expresa la vision colectiva de jovenes estudiantes yucatecos.
El proyecto involucra a 50 estudiantes de turismo en el marco de las asignaturas "Globalizacién y
destinos turisticos” y "Espacios de recreacién del patrimonio”, impartidas en el sexto semestre de
la Licenciatura en Turismo, ademas de contar con la participacion de estudiantes de la
Licenciatura en Literatura Latinoamericana; ambos programas, dictados en la Facultad de
Ciencias Antropolégicas de la Universidad Auténoma de Yucatéan.

Las alertas e inquietudes reflejadas en la historieta son temas asociados con el turismo en la
Peninsula de Yucatan, y se vuelven aun mas pertinentes a la luz de un contexto internacional en el
que en afios recientes han surgido movimientos “turistofébicos”, y en el cual, en varias ciudades
como Venecia (Italia), Barcelona (Espaiia) o Dubrovnik (Croacia), los habitantes han demostrado su
rechazo a la sobrefrecuentacién de sus espacios de vida. En estas ciudades, como en muchas
partes del mundo, los flujos masivos turisticos exponenciales fomentan el deterioro de estos
destinos, y con frecuencia desembocan en una pérdida de interés para apreciar el patrimonio y las
expresiones culturales vinculadas a ellos.

Los objetivos de La Otra Cara del Turismo son diversos y no se dirigen Gnicamente a presentar "lo
malo del turismo”, sino a exhibir la multiplicidad de temas observados en diversos destinos de la
Peninsula de Yucatan —tanto los situados en el litoral como en los de tierras adentro—, mismos que
se encuentran marcados con una tendencia hacia la masificacion de los flujos turisticos.

Entre los objetivos del proyecto destacan dos. Por un lado, afianzar la practica del trabajo de
campo para el estudiantado en turismo, pues este representa una parte importante de los
procesos de aprendizaje en la formacion de recursos humanos especializados en turismo. Estas
idas y vueltas entre el salon de clase y el laboratorio turistico yucateco permiten la adquisicion de
un capital espacial dnico y el fortalecimiento de competencias de aprendizaje vinculadas con la
reflexién: "No nacemos siendo turistas, aprendemos a serlo”.

Por otro lado, descubrir y develar las problematicas de la actividad turistica —muchas veces

invisibles para el turista—, como lo es la exclusion de turistas locales y nacionales derivada de la
masificacion de los flujos turisticos internacionales hacia algunos destinos. Compartir estas
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reflexiones con otros jovenes yucatecos, mexicanos y latinoamericanos es un ejercicio necesario
para la formacion integral. La realizacion de esta etnografia multisituada responde al
aprendizaje de una aproximacion metodolégica rigurosa vinculada con las ciencias sociales.
Después de una amplia revision bibliografica sobre turistificacién y mercantilizacién del
patrimonio y de la cultura, en particular, maya, se elabor6 una revista de prensa para explorar
las problematicas existentes en algunos lugares turisticos. La elaboracion de los guiones de
entrevistas y la observacion precedio6 el trabajo de campo en estos destinos. Paralelamente,
el equipo encargado del disefo grafico y editorial empez6é a dibujar los personajes y los
diferentes paisajes que dan vida y sentido a los contextos que pueden apreciarse en la
historieta completa. Posteriormente, la redaccién de los resultados dio pauta a la creacién de
cada una de las historias y los dialogos.

Seguir a Poncho y Natalie, dos jévenes universitarios fungiendo como interlocutores en
esta aventura en la Peninsula de Yucatan, nos permitird adentrarnos en las comunidades

locales de la region y vislumbrar algunas problematicas cotidianas.

iAhi viene el tren! jTodos a bordo!



PERSONAJES PRINCIPALES

Natalie

Es una chica de 21 afos nacida en Paris, Francia. Desde nifa de-
mostré una pasion por aprender y descubrir acerca del mundo, le
gustaba la geografia, ciencias naturales y hasta las ciencias socia-
les. Junto con su familia ha recorrido varias regiones francesas y dife-
rentes partes de Europa. Su padre, que es bidlogo, le ha ensefiado la
importancia de la biodiversidad, mientras que su madre, que es
historiadora, le ha inculcado el valor de sus raices, el respeto y la
fascinacion por la diversidad de culturas que pueblan el mundo. Al
crecer de esta forma, Natalie ha desarrollado un fuerte sentimiento

de solidaridad con las personas que conoce en los lugares que visita y también ha desarrollado
un instinto de curiosidad por descubrir cosas nuevas y ver mas alla de sus primeras impresiones.
Actualmente, Natalie estudia una Maestria en turismo en la Universidad de Angers y obtuvo una
beca para cursar un semestre en la Facultad de Ciencias Antropolégicas de la Universidad
Auténoma de Yucatan, ubicada en la ciudad de Mérida, gracias a los convenios de cooperacién
que ambas universidades sostienen.

Poncho

Es un joven de 22 afios que naci6 en la ciudad de Mérida,
Yucatan. Ha recorrido varios lugares de la Peninsula de Yucatéan a su
corta edad, empezando por Holbox, Quintana Roo, isla a donde desde
los cinco afios se fue a vivir junto con su familia. Fue ese entorno
familiar que anim6 y despertd su interés por viajar en la region
peninsular, visitando diversas zonas arqueoldgicas; aprendi6 también a
estar en contacto con la naturaleza y reconocer la amplia diversidad

cultural que caracteriza a esta zona del mundo. Actualmente, Poncho es un estudiante de la
Facultad de Ciencias Antropoldgicas de la Universidad Auténoma de Yucatan. En dicha
institucién se fomenta el entusiasmo por conocer otros lugares de la region, se invita a la
blisqueda de incentivos para descubrir la diversidad geografica y cultural en la region, para
tener la oportunidad de convivir e interactuar con las comunidades de nuestro pais, procurando
entender sus diversas realidades y cosmovisiones, donde el viajar no sea Gnicamente por moda o
por hacer caso a una publicidad aparente que promueva la visita de destinos especificos. Con
base en lo anterior Poncho se considera a si mismo mas viajero que un turista, ya que disfruta
hablar con la gente y adentrarse en su modo de vida, ademas de contemplar los contextos

naturales que le rodean. 7
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LAGUNA
CHABELA

QUINTANA ROO

Ubicacion:

al norte del estado de Quintana Roo, en el municipio
de Lazaro Cérdenas.

Puntos de interés:

Cenotes, lagunas, senderos, flora y fauna diversa,

apicultura, agricultura, crianza de aves y turismo

sustentable / Senderismo / Nado en cenotes



Natalie y Poncho, estudiantes de universidad, se encuentran en bisqueda de
sitios para visitar y poder conocer un poco mas acerca de lo que la regién
tiene por ofrecer.

Mira, acabo de encontrar una
I noticia acerca del lugar:

Dice que las familias fundado-
ras del sitio estan luchando
por conservar su territorio. Al
parecer, les han tratado de
quitar tierras protegidas.

iPoncho! Encontré un lugar que
ofrece diversas actividades para los
turistas.

—
Se llama Laguna Chabela
y, segun este informe, es
un area protegida por
familias mayas de la region.

Podemos aprovechar la
visita para informarnos y
apoyar su causa.

Ya hice la
reservacion. J

Suena sGper
interesante,
iVamos!

Camino a Laguna Chabela,
ambos jovenes optaron por
realizar una breve parada en el
poblado de Nuevo Durango,
donde coincidieron con un guia
turistico, quien se ofrecid a
llevarlos hasta su destino.

éLlevan mucho tiempo con
este proyecto de conser-
vacién en Nuevo Durango?

iQué bueno que
paramos a comer!

Comenzamos hace 10 aios, queriamos
. ofrecer una alternativa al turista a través
de la promocién del turismo cultural.

Nosotros construimos las caba-
fas e instalaciones. Hemos
puesto mucho empefio en todo.

La comida que compar-
timos con su familia
estuvo jdeliciosa!
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Camino a Laguna Chabela...

éUstedes trabajan

con alguna agencia? P
9 9 Nosotros si,

con varias.

ero en Laguna Chabela solo trabajan
con una pequeha agencia que promo-
ciona especificamente el tipo de
turismo que alli promueven.

iBuenos dias! Hemos
venido de visita para
conocer el lugar.

Bienvenidos
a Laguna
Chabela.

Tras un breve viaje en auto,
finalmente llegaron a su destino.

No parece que
haya alguien aten-
diendo por aqui.

El lugar tampoco
se ve en buenas
condiciones.

1

Ofrecemos recorridos turisticos,
si gustan podemos llevarlos a
nuestro meliponario...

y

Y a la huerta para que
echen un vistazo a nuestra
forma de vida.

iPor supuesto!

iClaro! Me parece
excelente.




Ya en el meliponario...

Las abejas que aqui cuidamos
nos las dejaron nuestros abuelos.

Debemos tener mucho
cuidado al criarlas, necesi-
tan tener siempre limpias
sus cajas. A

¢Cbmo han perma-
necido las abejas

tanto tiempo en un
solo lugar?

Porque aqui es donde
vive la reina y sus crias
nunca la abandonan.

Escuchamos que se les
llama también "abejas
mayas”, ipor qué?

iAh! Eso se debe a la
construccién de sus
panales que es parecida
a las piramides mayas.

De hecho, se dice que los mayas se
basaron en la forma de sus panales para
hacer sus pirdmides.

iOh! Y si les parece,
cuando tengan hambre,
podemos prepararles el
almuerzo.

Aqui toda la comida es
preparada con lo culti-
vado en nuestra huerta.

12



Después de una agradable comida en
Laguna Chabela, Natalie y Poncho se des-
pidieron de la gente del lugar.

iMuchas gracias!
Es un lugar muy

agradable para
visitar.

Es verdad
iLa laguna es
preciosal

Qué bueno que les
gusto, trabajamos duro
q para tratar de conser-
var estas tierras.

Muchas gracias, W
la verdad es que

disfruto mucho

vivir en este

iLa vista es
maravillosa
desde aqui!

des ruidosas y grandes,
por eso decidi quedarme
aqui con mi familia.

Tras haber realizado el recorrido por Laguna Chabela y experimentar
brevemente la forma de vida e indagar un poco mas acerca de su cultura,
Natalie y Poncho decidieron finalizar su visita.

Fue un gusto poder
hablar con ustedes,
iHasta luego!

13



Pero antes de emprender su viaje de regreso visitaron Punta Laguna, después de haber
leido un folleto del lugar.

Es una pena lo que pasa
en Laguna Chabela por
el desinterés hacia el

sitio.

similar.

Si, es una lastima...
con lo bonito que
esta el lugar.

Ojala en Punta Laguna
no haya un problema

Horas después,
ya en Punta Laguna...

Mientras caminaban por su propia
cuenta, Natalie y Poncho se topa-
ron con un guia turistico del lugar.

iHola! El paisaje es
hermoso, es un gusto
poder estar aqui.

iMucho gusto!
iMe alegra que nos
visiten!

Acabamos de visitar Laguna Chabe-
la y nos comentaron del problema
que tienen para mantener el sitio.

Si, hemos tenido muchos problemas dlti-
mamente. Sobre todo con el interés
externo que hay por vender las tierras
de quienes habitamos aqui; es lamentable.

14




Incluso los campesinos
quieren vender parte de
sus terrenos para ganar

un poco mas.

L

Las familias han tenido
que luchar mucho por la
conservacion del territorio.

or si fuera poco, quieren
vender tierras que estan
destinadas para la conser-

- vacién ambiental.

Realmente es un
problema grave.

Exacto, no debe-
rian poder tocarlas.

Tienen unas vistas her-
mosas, deberian poder
protegerlas.

Pues se ha
hecho todo lo
posible.

Nos hemos apoyado
entre todos para poder
defender este territorio.

Pero...
¢No ha servido de nada?

15



A pesar de todo, si
hemos progresado.

e

Recibimos la ayuda de aboga-
dos que apoyan nuestra causa.

4

Después de conocer la situaciéon
en ambos lugares y hablar con el

guia, los chicos regresaron a
Mérida.

Yade vuelta en la facultad...

iMe alegra haber
hecho este viaje!

Espero que

cada

dé resultados iSon
lugares maravillosos!

Creo que aprendimos
bastante de ambos lugares
y de la gente que vive en

su lucha

uno de ellos.

16




Ubicacién:

al norte del estado de Quintana Roo, en el municipio de
Lazaro Céardenas.

Puntos de interés:

Playa, islotes, cenote, senderos, flora y fauna diversa que incluye

al tiburén ballena / Isla Pajaros / Cenote Yalahau / Isla Pasién



Después de la visita a la Laguna Chabela, Poncho y Natalie estaban listos para ir a su

siguiente destino.

¢Por qué no buscamos un

lugar para visitar aprove-
chando que son vacaciones
de Semana Santa?

(o T

Me parece bien, équé
lugar tienes en mente?

Hace rato que no visito Holbox. Tengo
un amigo que es guia de turistas all3, le
llamaré para preguntarle qué onda...

iHola,Jesis! Estaba

pensando en visitar la
isla, équé te parece?

iPoncho!
iMe parece bien!

cando un rato.

Jesus y Poncho se quedaron plati - (

Algunas cosas han cambia-
do en la isla desde la dltima
vez que la visitaste...

iEso he oido! Ha habido
varias noticias y reportajes
sobre Holbox. Pero bueno,
estaré por ahi en unos dias
para platicar.
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Dias después los chicos llegaron a Holbox.

Por fin,
iLlegamos!

Estoy ansioso por recorrer
el lugar. Dejemos las cosas
en el hostal de una vez.

Camino al hostal...

No recuerdo que
hubiera tanta basura.

Ni tanta gente.

Qué amables
son los duenos
del hostal.

Parecen ser argentinos.
iQué bien!

Si, como en la mayoria de
los establecimientos: casi
todos son extranjeros.

I
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Luego de su estadia en el hostal,

decidieron pasear por la orilla del mar.

iWow! Y después de ver
tanta gente aqui sabe-
mos que no miente.

¢Sabes?, Jesis me ha dicho
que de los siete mil habitantes
que viven en la isla, aproxi-
madamente 2,500 son hol -

Vimos esos botes de
basura cuando llega-
mos, pero ahora no
veo otro cerca.

Poncho y Natalie continua-
ron su camino por la orilla.

No recuerdo que
hubiese tanto
sargazo...

Poncho y Natalie se acercaron a saludar a unas
personas que recogian el sargazo....

Buenas tardes, somos Poncho y
Natalie y quisiéramos saber por
qué recogen el sargazo y qué

hacen con él después.

Es nuestro trabajo, pero no somos sufi-
cientes. Ademas, lo hacemos porque
muchos vivimos del turismo y el sargazo
da una mala imagen, al igual que la basura.




Una parte del sargazo la ponemos en
la orilla, para que el mar se la lleve; la
otra, sirve de abono para las plantas.

El grave problema de la
basura es que no hay cémo
sacarla de la isla.

( En todos los puestos
locales de alimentos sirven
la comida en recipientes
de plastico envueltos con
bolsas.

No tienen conciencia
de la cantidad de basura
que generan, ni siquiera

parece importarles...

Después de platicar con las personas, se
despidieron de ellos.

De regreso al hostal...

Ya debemos regresar al
hostal para cocinar y
preparar nuestra cena.

21

Pareciera que
sélo aqui separan
la basura.




Al dia siguiente se levantaron temprano
para saber mas sobre el tema de la basura.

Después de la cena...

Fue buena idea
rentar bicis para
recorrer la isla éNo

Asi es, colega. Siga-
mos este camino, a
ver a dénde nos lleva.

Hasta manana,
Natalie.

Saliendo del basurero se encontra-
ron con una amiga de Poncho...

El camino que tomaron los llevé al basurero
municipal.

iHola Anal

Hemos visto muchisima
basura por todos lados,
isabes qué esté pasando?

iHay demasiada
basural

Si, da pena el
estado en el que
esti la isla.

Creo que la han acumulado
durante mucho tiempo.

22



El problema es que quienes
deberian venir por la basura para
sacarla de la isla, no vienen tan

seguido como se necesita.

y el
He investigado que se generan
14 toneladas de basura a diario.

Ademas los turistas y
locales dejan restos de
plasticos por las calles.

Deberian controlar la cantidad
de gente que llega por dia.

La isla esta al limite de
su capacidad de carga.

Por eso hay tanta basura. Me
imagino que la llegada de mas
personas empeora la situacién.

23

Después de despedirse de Ana, opta-
ron por dirigirse de vuelta al centro.

También deberian
preocuparse por el
manejo de residuos.

Los locales deben de estar
preocupados por las condi-
ciones en las que viven. Pre-
guntémosle a otra persona.




Es un problema

iBuen dial Disculpe,
2Qué piensa acerca de
la excesiva basura?

muy grave.

Hemos tratado de solucionarlo,
pero para la mayoria no es un
tema importante.

Holbox esta en
serios problemas...
la basura, el agua...

Increible la situacién
en la que se encuentra
la isla.

La falta de pavimentacién oca-
siona encharcamientos, lo cual
es un peligro ya que estamos

expuestos a enfermedades.

N\

iAh! y también hay fallas
con el agua potable.

iSi tan solo existiese Y nosotros también,
un buen sistema de
drenaje y manejo de

aguas residuales!

exponiéndonos a
muchas enfermedades.

24



Un rato después...

Es increible cémo puede

crecer el turismo en un
lugar donde existe una
crisis medioambiental.

Primero deberian encargarse de
solucionar estos problemas antes
de seguir invirtiendo en el turismo.

Me da mucha tristeza
encontrar a Holbox en estas
condiciones. Lo recordaba
como un lugar limpio y con
playas hermosas.

iNo es un problema
sin solucién!

Con un buen plan de manejo de
residuos, apoyo y participacion,
tanto de locales como de turistas,
no habria tanta basura.

| W

Poncho y Natalie observaron la situacién en la que se encuentra Holbox, un paraiso en

decadencia. Ambos se asombraron al saber que las 14 toneladas de basura producida a

diario generan malestar al medio ambiente y a la salud de los pobladores. Ademas,

Holbox tiene que lidiar con los problemas como la contaminacién del agua potable y el

mal sistema de alcantarillado. El estado de la isla es un reflejo de una localidad que ha

puesto al turis-mo como una prioridad, antes de los graves problemas
medioambientales a los que se enfrenta.
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Ubicacién:

al norte del estado de Quintana Roo, en la costa del
Mar Caribe.

Puntos de interés:

Selva (con explotacién de chicle), fauna marina, playas,
arrecifes coralinos, cenotes y el mar Caribe / Zona
arqueolégica de Tulum (la segunda zona mas visitada en
el pais) / Parque Acuitico de Xel-ha y Xcaret / Gran
Arrecife Mesoamericano / Reserva de la Biésfera de
Sian Kaan (denominada Patrimonio de la Humanidad
en 1987 por su diversidad biolégica)



Después de su visita a Holbox, Poncho y Natalie fueron a la terminal de autobuses mas
cercana dispuestos a comprar sus boletos con destino a Tulum.

En la terminal hallaron un mapa de la ciudad; estaban tan emocionados que decidie-
ron crear un itinerario de viaje con los lugares que querian conocer como cenotes,
parques nacionales, zonas arqueoldgicas y, por supuesto, la playa.

Deberiamos ir a la playa

iNo podemos estar en
Tulum y no ir a su playal

No lo sé, me dan mas ganas
de visitar los cenotes.

iAndale, hijal Te

apuesto que la playa
es igual de bonita

que en Holbox.

Mmbh, bueno, vamos
iPero me vas a
deber una salida a
los cenotes!

Rentaron un par de bicicletas y con
ayuda de su mapa se dirigieron a la

playa.
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En el camino se encontraron con una tienda
y decidieron detenerse para comprar
algo que los hidratase: les esperaba un

largo camino pedaleando.

Me duelen las piernas,
ya no puedo seguir
pedaleando. 4Cémo se
sentird Nat?

i

Debido a su cansancio decidie-
ron tomar un descanso de las
bicicletas, deseando ya ver la

playa, y se dirigieron al interior

del hotel.

Llegaron a la entrada de un bonito hotel. El
sonido de las olas del mar chocando contra las
rocas se podia escuchar;ante esto se les ocu-

rrio que podian llegar a la arena desde ahi.
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Disculpe, joven, por aqui no se
puede pasar si no es huésped o
comensal, pero si avanzan unos
metros mas podran encontrar la
entrada publica.

Hola, bienvenido. éLe
gustaria pasar a ver
las instalaciones?

No, gracias, sélo quere-
mos llegar a la orilla de

Bueno, muchas
la playa.

gracias.

Tras unos minutos, Poncho y Natalie en-
contraron un lugar donde estacionar y
encadenar sus bicicletas. Finalmente,

llegaron a la entrada y vieron una pequefa
barda de madera y unas cuerdas a los

lados, caminaron unos centimetros y ob-
servaron lo bonita que se veia el agua.

Natalie y Poncho regresaron a
donde se hallaban sus bicicletas y
se retiraron.

iAl fin, llegamos!
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Avanzaron hasta llegar a la orilla y
encontraron varios restaurantes
con mesas y sombrillas. Les sor-

prendi6 ver que no habia personas

sentadas ahi, la mayoria de ellos se
encontraba en la arena,
alejada de esos lugares.

Caminaron unos cuantos metros reco -
rriendo toda la playa y observando a los

nifios jugar en la arena y a otras per
sonas tomando el sol.

Decidieron sentarse bajo la sombra de
una palmera. Sacaron lo que tenian en sus
mochilas y se dispusieron a comer, el
ejercicio y la distancia del trayecto hicie-
ron que se les abriera el apetito.

Luego de merendar se quedaron un

rato ahi sentados, mientras veian

cbmo, cada vez mas, se iba abarro-
tando la playa de personas.
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Recogieron la basura que llevaban y se en-
caminaron. Unos metros mas adelante en-
contraron otra entrada, la cual tenia un
pequeho cartel que decia "Cooperativa
Turistica”.

jAqui estid mucho
mejor! ¢No crees?

Si, hay menos
gente. Quedémo-

Buenas noches.
2Qué tal estuvo
su experiencia
en la playa?

Bastante bien, pero e
muy cansado manejar o
caminar tanto para poder
buscar una entrada pa-
blica.

Lo sé, es una lastima. Cuando
llegué a vivir al pueblo, la playa no
era asi, con el paso de los afios las
personas fueron llegando debido a
las particularidades de la zona.

\

Al caer la noche decidieron regre-
sar al hotel para ducharse y prepa-
rar sus cosas para partir.

Como la palmera que
vimos, crecid torcida,
éNo?

Nos tomamos
fotos con ella.

Es lo tipico, por esa razén decidieron
instalar hoteles, hostales, restauran-

tes y clubes, se dieron cuenta de la
fama que tenia ese sitio.
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Después de la platica, Poncho y
Natalie prepararon su cena charlando
acerca de todo lo visto en la playa y
lo que pensaba cada uno al respecto.

Me preocupa que las playas estén
tomadas por empresarios, nos res-

Eso es terrible, a mi me preocupa que los
accesos plblicos a la playa estén muy
lejanos entre si, ademas de que no existe
ningln transporte pablico para llegar.

Es una distancia muy
larga para recorrer a pie
o en bicicleta,e ir en
taxi seria muy costoso.

tringen el acceso, a menos que
consumamos en sus negocios.

A la mahana siguiente ambos se
despertaron muy temprano para
desayunar y alistar sus mochilas.

Al salir del lugar Poncho respiré profundamen-
te, le habia gustado estar ahi, era un lugar tran-
quilo y adn le quedaba mucho por recorrer,
mientras que Natalie se dijo que regresaria
algin dia para conocer los cenotes del lugar. Se
despidieron de las personas del hostal, quienes
les desearon un buen viaje y, asi, se dispusieron
a partir rumbo a su siguiente destino.
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Ubicacién:

Se localiza en la regién centro / norte del estado de
Yucatan.

Puntos de interés:

Selvas, cenotes, zonas arqueolégicas / Cenotes:
Tzan Ujun Kat, Sanahcat, San Juan, Tres
Oches, Balmi, Santa Rosa, Canunché, Yaxbacaltin /
Grutas de Santa Maria /Zonas arqueolégicas:
Kampepén, Sién y Yalabau /Hacienda San Antonio
Chichi de los Lagos.



Mientras caminaban por el centro de la ciudad de Mérida, Natalie y Poncho se encontra-
ron con un grupo de protesta en la Plaza Grande.

iNo a la
construccién de
la granja
porcicolal

iTenemos
derecho
al agua limpia!

¢De qué se estaran
quejando?

Quién sabe...
Siguen repitiendo lo de la

De regreso a la Facultad, comenzaron a
buscar un nuevo destino para visitar...

Veamos algin
lugar con
atractivos

naturales.

Pues encontré image-
nes de cenotes que se
ven muy bonitos.

Parece que

estan en
Homan.

Ambos jévenes, emocionados, deci-
dieron viajar al poblado para cono-
cer los cenotes.

iDESCUBRE LOS CENOTES!

L
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El autobus los dejo en la plaza
principal, donde se encuentran los
guias turisticos para visitar los
cenotes.

iBuenos dias! Mi nombre es
Carlos. Si gustan, puedo

llevarles a realizar un recorri-

do por los cenotes, chavos.

iBuenos dias!
Si, por favor.

Camino a los cenotes, Carlos les explicod
que dentro de sus labores se encontraba el

mantener los cenotes limpios.

A pesar de que los ceno-

¢Sabian que Homan
significa "Cinco
Tiernos” en maya?

iYa veo! Pensé que se rela-
cionaba con agua, por todos
los cenotes que tienen.

tes son parte de la
reserva geohidrélogica,
su nombre no se relaciona
con el agua.

iEso si que
no lo sabial
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Tras un breve tiempo, llegaron al primer
cenote. El guia lo habia recomendado debido a
su limpieza y mejor conservacion.

El nombre de este
cenote significa
“Pozo maduro”.

Les voy a pedir, por favor,
que no usen ropa de
mezclilla y que se enjuaguen
antes de entrar al agua.

iEl agua esta saper
fresca y limpial

iMaaa! Es gigante... Me
sorprende pensar que
bajamos un montén para
llegar hasta aqui.

Este lugar es
maravilloso.

Tras finalizar la primera parada y en-
contrandose camino a la
siguiente, Carlos les platicé
acerca de los graves problemas
existentes en la comunidad.

Van a construir
una granja
porcicola.
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Carlos y otros pobladores se encuentran
preocupados por la construccion de la
granja,ya que los cenotes se contaminaran
y estos son su principal fuente
de ingresos y de agua dulce.

iQué horror! éEso
esta permitido?

No lo esta y, en realidad,
ya hemos protestado
varias veces para que la
granja no abra.

Al parecer creen que los 43 miseros
empleos que nos ofrecen tienen mas
peso que los 400 que nosotros genera-
mos con el turismo.

Finalmente,

cenote al cual se accedia mediante
una larga escalera de madera.

llegaron al segundo

Tratamos de cuidar y prote-

gerlos lo mejor que podemos;
sin embargo, la gente los

vandaliza y contamina.

No todos los dueios son
conscientes de la importan-
cia de los cenotes y, por
tanto: no los cuidan.

Natalie y Poncho inmediatamente notaron algo dis-

tinto: aqui el agua no era turquesa ni transparente

como en el anterior, podian ver basura flotando
por todas partes.
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Después de un largo y provechoso dia, Natalie y Poncho terminaron su recorrido por los
cenotes con ayuda de Carlos, su amable guia.

De regreso a la plaza principal, Natalie y
Poncho esperaron la llegada del autobis.

Espero lo hayan pasado
chévere y que nos visiten
de nuevo jVaya bien!

{ Homin es un poblado tan
bonito, la iglesia esta bien cui-
dada, lastima que no atiendan
todos los cenotes de la misma
forma y con el mismo esmero.

Si, realmente

es una pena.

Una de las pobladoras que se encontraba
cerca, escuché la platica de Natalie y
Poncho y quiso explicarles su opinién.

Y mucho mas si los'cenoterosno
se comprometen a cuidarlos...

—

A la mayoria de ellos solo les interesan
sus ganancias sin preocuparse por la
correcta realizacion de sus actividades.

osotros pensabamos que
tomaban las medidas necesa-
rias... Qué tristeza!

39

Es por eso que hay muchas
opiniones con respecto a las
construcciones, nadie ve el
bienestar de la poblacién.

Ojala se solucione pronto,
porque el agua de esta regidén
es de suma importancia.




El autobis de regreso a
Mérida arribé a tiempo para
iniciar su viaje.

[ | W
Camino a casa, los chicos comenzaron a p

reflexionar acerca de lo que habia pasado
durante su visita, quedandose un poco
inquietos por la situacion.

Los muchachos entendieron que al contribuir a la construccién de la

granja porcicola y si la gente sigue haciendo mal uso de los cenotes,

se contaminara la principal fuente de agua del estado y los ingresos
de los pobladores se veran afectados.

))

Ahora sabemos que la
protesta es por la situa-
ciébn que viven los pobla-

dores de Homan.

Si, me sorprendié que el
guia y los pobladores nos
hablaron de ello. -

[
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TRES REYES

QUINTANA ROO

Ubicacioén:

Al norte del estado de Quintana Roo, en el municipio de
Lazaro Cardenas.

Puntos de interés:

Grutas, selva, cenotes, lagunas, senderos, flora y fauna
diversa/ Grutas con rappel, paisaje de estalactitas

y estalagmitas /Senderismo /Nado en cenotes




Mientras ahondaban en las miltiples posibilidades que el turismo peninsular le ofrecia,
Natalie se topé con un anuncio publicitario que llamé su atencién dentro de una pagina
web...

Mira, encontré un paquete
llamado "Maya Village”. Parece
una oportunidad interesante
para conocer una comunidad
maya, équé te parece?

Esta muy padre, yo fui
el afho pasado, pero
seria mejor si vamos
por nuestra cuenta.

éPor qué?
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age

Disfruta de un maravilloso cenote con

bella agua cristalina, vive una experien-
cia renovadora y distinta, sé parte de
una ceremonia maya real y deléitate con

nuestra comida tipica. Rese rVar

Poncho le conté que, al principio, ni
siquiera sabia cual era el nombre del lugar,
hasta que, mas adelante en el camino,
vislumbré un dnico letrero.

TRES/REYES

\ | (T




Le pregunté al guia sobre el

lugar, me dijo que es un pueblo
muy pequeio y que visitariamos
los lugares mas bonitos de ahi.

J—

Pensé que conviviriamos con

la gente, pero no sucedio y
mucho menos pudimos
conocer el pueblo.

Fue entonces cuando tomé la decisién
de quedarse para conocer la comuni-
dad a profundidad.

Y asi Poncho conté su dia: la visita a la

tirolesa, paseo en kayak y una buena y

larga caminata, entre otras muy varia-
das actividades.

Mientras caminaba, noté la presencia
de un gran nimero de vagonetas prove-
nientes de la misma agencia.




No muy lejos de ahi encontré a un sefior, a
quien saludé para, después, sumergirse en
una larga platica.

éViene gente ademas
de los grupos que trae

Buenas tardes, soy
Poncho, ¢Usted
trabaja aqui?

Asi es, mucho
gusto, me dicen
don Reyes.

Si, en ocasiones, pero
casi siempre nos vemos
obligados a pedirles

que esperen.

Estamos obligados
debido al contrato con
la agencia.

Ellos nos proporcionan todo
el equipo para uso de los
turistas que adquieren el

paquete.
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Poncho comenté a Natalie lo
que don Reyes habia explica -
do, pues la principal fuente
de ingresos en la comunidad
es la actividad turistica; sin
embargo, la agencia es la que

se lleva mayores ganancias, lo
cual disminuiria si la gente
local trabajara por cuenta

propia.

Don Reyes explicé que el equipo y el mantenimiento
de la infraestructura son muy caros, pero son nece-

sarios para proporcionar seguridad al turista.

Entonces, éno les dejan
utilizar ese mismo
equipo para los turis-
tas que llegan aparte?

Asi es, no lo tenemos permiti-
do, la agencia considera una
competencia que brindemos

servicios turisticos a gente que

Y no estamos
suficiente-
mente capaci-

tados para
viene por cuenta propia.

brindar esos
servicios.

Ellos han tratado de independizarse,
pero la ayuda que les brindaron no fue
honesta. Ademas, temen que al hacerlo
la agencia se lleve todo el equipo y el
apoyo que les ha proporcionado.

Entonces, comprendi que les resultaria
muy dificil iniciar por cuenta propia y sin
apoyo de la agencia.

—_

Y que esta misma se niega

a brindarles esa ayuda.
Mucho menos cuentan con
apoyo econémico.




Don Reyes le contd a Poncho la
historia, tradiciones y costum-
bres del pueblo. Y asi concluyd
Poncho, comentandole a su
amable guia que, con gusto,
publicaria acerca de su visita al
poblado a través de sus redes
sociales para recomendarlo.

Sueio con ofrecer mis propios servicios
turisticos, brindarles las mejores experien-
cias a los turistas y, sobre todo, que las
personas que viven en mi comunidad tengan
empleos sin necesidad de viajar para encon-

trarlo y que ganemos lo adecuado.

Gracias, don Reyes, por mostrarme
el lugar y por compartir sus conoci-
mientos conmigo.

Poncho estaba maravillado con todo lo
que vio y escuchoé por parte de don
Reyes. Pero él tenia dudas...

Espero visitarle
pronto.

Me quedé pensando de qué
forma podria apoyar a la gente
de la localidad para crear sus

proyectos y lograr sus metas.

A ti, hijo, es muy amable de tu
parte.Si gustas regresar en
otra ocasiéon con tus amigos,
me avisas y les preparamos

algo.
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Qué triste es que ese tipo
de empresas se aproveche
de las comunidades, en vez
de apoyarlas y capacitarlas.

mprendi mi viaje de regreso, pensan-
do en cuanta gente de otras localida-
des estara viviendo la misma situacion
ue en Tres Reyes.

iEs cierto! Cerca de ella se encuen-
tra Laguna Chabela que, si recuer-
das, pasa por situaciones similares,
pues personas externas quieren
apropiarse del poblado.

Qué pena... Con lo agradables y boni-
tos que son esos lugares y con tanta
gente amable que si sabe como mane-
jarlos adecuadamente.

—1

También, de esa manera, los recursos
econdmicos se quedarian dentro de
las comunidades.

De esta manera, Natalie y Poncho
continuaron su conversacién acerca de
los diversos problemas que estarian
enfrentando otros destinos turisticos.

Su basqueda por nuevos sitios para

visitar e interés en las problematicas

enmascaradas y ocultas del turismo,
prosiguio, asi como su platica...

Continuara...




LA OTRA CARA
DEL TURISIMO




EPILOGO

Después de acompahar a nuestros guias, Natalie y Poncho, a través de diversos viajes en
la Peninsula de Yucatén, nos quedan algunas preguntas en el tintero: {Conocias estas realidades
con las que se encontraron estos jovenes? ¢Has visitado algunos de estos lugares? ¢Te perca-
taste de estas problematicas? éCoincides con ellos? éDescubriste algo nuevo?

Suele ocurrir que una gran parte de la poblacién que habita en una localidad o regién, e incluso
los turistas que visitan lugares especificos durante sus viajes, desconocen las situaciones reales
en las que se encuentran los contextos naturales, las condiciones de vida de sus pobladores y la
complejidad de sus situaciones politicas y econémicas. Como resultado, es frecuente que estos
grupos no le otorguen importancia suficiente a la conservacion de los territorios y los espacios
patrimoniales que visitan; aunque en contraparte, los habitantes locales que si reconocen su
valor y sus problematicas, en la mayoria de los casos no cuentan con los medios necesarios para
salvaguardar y procurar sus recursos.

En México, las sociedades locales —sobre todo las rurales—, se encuentran en situaciones vul-
nerables frente a la frivolidad y apatia de los que toman decisiones. Lo anterior suele estar
vinculado con las problematicas socioambientales, donde el bienestar de la poblacion local y
las minorias que habitan en contextos naturales, frecuentemente estan supeditadas a la
generacion de jugosas ganancias monetarias que se promueven desde el turismo masivo, sin
tomar en cuenta la durabilidad de los recursos naturales, culturales o sociales. La
vulnerabilidad de sociedades locales enteras, las cuales precisan el apoyo de las
instituciones publicas u organizaciones de la sociedad civil sin fines de lucro, ofrecen
maltiples problematicas para realizar proyectos o incentivar programas dirigidos a cuidar y
defender su patrimonio ante las presiones e intereses comerciales del sector privado —en
particular de las firmas transnacionales que buscan especular con todo aquello que pueda ser
comercializado dentro del escenario turistico.

Con base en lo anterior, a través de este ejercicio universitario plasmado en forma de comic o
historieta pretendemos develar algunos aspectos sensibles de aquellos habitantes que
confor-man un mosaico cultural diverso en algunas localidades de la Peninsula de Yucatan y
cuya vida, buscandolo o no, transcurre vinculada con el turismo.
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A través de la lectura de este trabajo, se busca transmitir al lector el importante rol
que él o ella tiene al momento de emprender un viaje con fines turisticos o recreativos, hacien-
do hincapié en el valor de tener una actitud dispuesta a mirar lo que ocurre en su entorno de
esparcimiento. Esta actitud de apertura le permitira contrastar las diferentes realidades que en
principio podrian haberle resultado ajenas, y que solo a través de la experiencia real de su
viaje, al estar ahi, le resultaran familiares, incluso al punto de poder asimilarlas como propias.

Deseamos que la reflexion generada por este comic permita al viajero tomar conciencia de
que su presencia en un lugar al que viaja no solo es la de un espectador pasivo dispuesto a
apreciar algunos fragmentos de consumo cultural que le muestran durante su viaje; en cambio,
si goza de actitud diferente donde él o ella es parte de ese tiempo presente que les permite
estar ahi y, por lo tanto, es capaz de visualizar otros horizontes humanos los cuales dejan de
serle ajenos y son parte de su realidad como ciudadano del mundo.
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